E GM Elektrizitatsgenossenschaft Marthalen - 8460 Marthalen

Reglement

fur Endverbraucher mit Grundversorgung
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Inhaltsverzeichnis

Teil 1 Allgemeine Bestimmungen

Art. 1 Grundlagen und Geltungsbereich. ..o 3
Art. 2 Begriffsbestimmungen....... ..o 3
Art. 3  Entstehung des Rechtsverh@ltniSSes .........ooocoiiiiiiiiiiiiii e 4
Art. 4 Beendigung des Rechtsverhaltnisses ..o, 4
Art. 5 HAMIUNG o e 5

Teil 2 Netzanschluss und Netznutzung

Art. 6 Bewilligungen und Zulassungsanforderungen ..........ccccccccveeeveevccveneenenn. 6
Art. 7 Anschluss an die Verteilanlagen .........coocoeieniiiiieni e 8
Art. 8 Schutz von Personen und Werkanlagen .........ccccceeveeevciieeeeiee e e, 9

Art. 9 Qualitat und Regelmassigkeit der Elektrizitatslieferung/
EiNSChrankungen .........oooiiiiiii e 9

Art. 10 Unterbrechung der Netznutzung und Einstellung

der Elektrizitatslieferung infolge Kundenverhaltens ........cccccoevcciviieennnn. 10
Art. 11 Mittel- und Niederspannungsinstallationen ............ccocoeeiieniieniieeniieenns 11
Art. 12 MeSSEINFIChIUNGEN .occoeeeeeeee et e e e e e e e 11
Art. 13 Messung des Energieverbrauches ..........cccccveeieeciciiiieieiee e 12

Teil 3 Lieferung elektrischer Energie

Art. 14 Umfang der Lieferung elektrischer Energie ..........ccooooiiiiiiiiniiin 12

Teil 4 Preise und Rechnungsstellung
N P BT o (Y Y= SRR 13

Art. 16 Rechnungsstellung und Zahlung .........ccoceiiiiiiiien e 13

Teil 5 Schlussbestimmungen

Y P A (o] =Y (=1 0= TR 14



Teil 1 Allgemeine Bestimmungen

Art. 1 Grundlagen und Geltungsbereich

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Das Reglement fir Endverbraucher mit Grundversorgung gilt fir den Netzanschluss und die
Lieferung elektrischer Energie inklusive Netznutzung (nachfolgend Elektrizitatslieferung
genannt) aus dem Verteilnetz der Elektrizititsgenossenschaft Marthalen, nachstehend Verteil-
netzbetreiberin (VNB) genannt. Es bildet zusammen mit den jeweils glltigen Bedingungen der
Elektrizitdtsgenossenschaft Marthalen (EGM) fir den Anschluss an die Verteilanlagen die
Grundlage des Rechtsverhaltnisses zwischen der VNB und ihren Kunden.

Far marktberechtigte Endverbraucher, die den Netzzugang gemass StromVG (Stromversor-
gungsgesetz) Art.13 beanspruchen, gilt das Reglement flr freie Endverbraucher.

In besonderen Fallen, wie z.B bei Lieferungen an Grosskunden, bei voriibergehender Energie-
lieferung (Baustellen, Ausstellungen, Festanldsse usw.), bei Energielieferungen an Kunden mit
Eigenerzeugungsanlagen usw. kdnnen fallweise besondere Lieferbedingungen vereinbart wer-
den. In diesen abweichenden Fallen gelten das vorliegende Reglement und die Bedingungen
der EGM fir den Anschluss an die Verteilanlagen nur insoweit, als nichts Abweichendes
festgesetzt oder vereinbart worden ist.

Mit den Kunden, die Energie in Mittelspannung beziehen, werden separate Vertrdge abge-
schlossen. Mit Kunden, die Energie in Niederspannung beziehen und bei denen der Kabelquer-
schnitt der Zuleitung > 95 mm? betragt, werden ebenfalls separate Vertrage abgeschlossen.

Dieses Reglement kann auf der Homepage der VNB, www.eg-m.ch, eingesehen bzw.
heruntergeladen werden.

Vorbehalten bleiben die zwingenden bundesrechtlichen und kantonalen Bestimmungen.

Art. 2 Begriffsbestimmungen

2.1.

Endverbraucher mit Grundversorgung (StromVV Art. 2 Abs. 1 lit. f):

Feste Endverbraucher mit einem Jahresverbrauch von weniger als 100 MWh pro Verbrauchs-
statte (StromVG Art. 6 Abs. 2 und Abs. 6) und marktberechtigte Endverbraucher, welche am
freien Markt nicht teilnehmen (StromVG Art. 6 Abs.1).

Marktberechtigte Endverbraucher:

Endverbraucher mit einem Jahresverbrauch von 100 MWh und mehr pro Verbrauchsstétte,
welche am freien Markt teiinehmen kénnen (StromVG Art. 6 Abs. 2 e contrario).

Freie Endverbraucher:

Marktberechtigte Endverbraucher mit Netzzugang (StromVG Art.13 Abs.1), welche am freien
Markt teilnehmen (StromVG Art. 6 Abs.1 und 6 e contrario).

Als Kunden gelten:

a) fir den Netzanschluss der Grundeigentimer oder Baurechtsberechtigte (Anschlussneh-
mer) der angeschlossenen Installationen;

b) fur die Elektrizitatslieferung der Eigentimer, bei Miet- oder Pachtverhaltnissen der Mieter
bzw. der Pachter von Grundstiicken, Hausern, gewerblichen Rdumen und Wohnungen



2.2.

mit Mittel- und/oder Niederspannungsinstallationen, deren Energieverbrauch iber Mess-
einrichtungen erfasst oder in besonderen Fallen pauschal festgelegt wird.

Besondere Bestimmungen:
a)  Mit Unter- und Kurzzeitmietern entsteht kein eigenes Rechtsverhéltnis.

b) In Liegenschaften mit haufigem Mieterwechsel (mehr als ein Wechsel pro Jahr und Mess-
einrichtung) besteht das Rechtsverhéltnis mit den Liegenschaftseigentimern.

c) In Liegenschaften mit mehreren Mietern besteht das Vertragsverhéltnis flir den Allge-
meinverbrauch (z.B. Treppenhausbeleuchtung, Lift, Waschkiche, Tiefgarage usw.) mit
dem Liegenschaftseigentimer oder dem von ihm bezeichneten Vertreter (Verwaltung
oder Treuhander).

Art. 3 Entstehung des Rechtsverhiltnisses

3.1.

3.2.

Das Rechtsverhéltnis mit dem Kunden entsteht in der Regel mit dem Anschluss der Installation
an das Verteilnetz. Bei Unterlassung der Anmeldung entsteht das Rechtsverhaltnis mit dem
Energiebezug. Wenn zwischen dem Kunden und der VNB abweichende vertragliche Vereinba-
rungen getroffen werden, entsteht oder erneuert sich das Rechtsverhaltnis mit Abschluss der
Vertrage.

Die Energielieferung wird in der Regel aufgenommen, sobald die von der VNB bezeichneten
Vorleistungen des Kunden erflllt sind.

Art. 4 Beendigung des Rechtsverhaltnisses

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Das Rechtsverhaltnis kann durch den Kunden, sofern nichts anderes vereinbart wurde,
jederzeit unter Einhaltung einer Kindigungsfrist von mindestens 3 Arbeitstagen durch
schriftliche, elektronische oder mindliche Abmeldung beendet werden. Der Kunde hat die Netz-
und Energiekosten zu bezahlen sowie allféllige weitere Kosten, die bis zur Ablesung am Ende
des Rechtsverhaltnisses entstehen.

Die Nichtbenltzung von elektrischen Geraten oder Anlageteilen wird nicht als Abmeldung ver-
standen und bewirkt keine Beendigung des Rechtsverhaltnisses.

Der VNB ist unter Angabe des genauen Zeitpunktes schriftlich, elektronisch oder miindlich Mel-
dung zu erstatten:

a) vom Verkaufer: der Eigentumswechsel einer Liegenschaft mit Angabe der Anschrift des
Kéaufers;

b)  vom wegziehenden Mieter: der Wegzug aus gemieteten Rdumen mit Angabe der neuen
Adresse, des Datums der Schllsselrickgabe an den Vermieter oder des Ablaufdatums
des Mietvertrages;

c) vom Vermieter: der Mieterwechsel einer Wohnung oder einer Liegenschaft;

d) vom Eigentimer der verwalteten Liegenschaft: der Wechsel in der Person oder Firma,
welche die Liegenschaftsverwaltung besorgt, mit Angabe deren Adresse.

Energieverbrauch und allfallige weitere Kosten und Umtriebe, die nach Beendigung des Rechts-
verhaltnisses oder in leer stehenden MietrAumen und unbenutzten Anlagen anfallen, gehen zu
Lasten des Eigentiimers.



4.5. Nach Beendigung des Rechtsverhéltnisses kann der Liegenschaftseigentimer fir leer stehende

Mietrdume und unbenutzte Anlagen die Demontage der Messeinrichtung auf seine Kosten ver-
langen. Eine spatere Wiedermontage geht ebenfalls zu seinen Lasten.

Art. 5 Haftung

5.1.

Die VNB haftet, sofern die Voraussetzungen erfillt sind, nach den einschlagigen Bestimmungen
des Elektrizitadtsgesetzes sowie den Ubrigen zwingenden haftpflichtrechtlichen Bestimmungen.
Jede weitergehende Haftung ist ausgeschlossen. Der Kunde hat insbesondere keinen An-
spruch auf Ersatz von mittelbarem oder unmittelbarem Schaden, der ihm aus Spannungs- und
Frequenzschwankungen, stérenden Oberschwingungen im Netz sowie aus Unterbrechungen
oder Einschrankungen der Stromabgabe erwéchst, sofern nicht grob fahrlassiges oder absicht-
lich fehlerhaftes Verhalten der Netzbetreiberin als Ursache vorliegen.



Teil 2 Netzanschluss und Netznutzung

Art. 6 Bewilligungen und Zulassungsanforderungen

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Samtliche Bewilligungen und technischen Anfragen sind an die Licht- und Kraftwerke
Glattfelden (LKW Gilattfelden), Dorfstrasse 123, 8192 Glattfelden, Tel. 043 422 40 60, Fax 043
422 40 61, kontakt@lkwg.ch, www.lkwg.ch zu richten.

Einer Bewilligung durch die LKW Gilattfelden bedrfen:

a) der Neuanschluss einer Liegenschaft sowie die Anderung oder die Erweiterung eines
bestehenden Anschlusses;

b)  der Anschluss oder die Erweiterung von bewilligungspflichtigen Installationen und elektri-
schen Verbrauchern, insbesondere Anlagen, die Netzrickwirkungen verursachen;

c) der Parallelbetrieb elektrischer Energieerzeugungsanlagen mit dem Verteilnetz;

d)  der Energiebezug fir voriibergehende Zwecke (Baustellen, Ausstellungen, Festanldsse
USwW.);

e) Die Energieabgabe durch Kunden an Dritte.

Es sind den LKW Glattfelden alle fir die Beurteilung erforderlichen Plane, Angaben Uber die
Energieverwendung und eine fachkundige Bedarfsrechnung, bei Raumheizungen zusatzlich
detaillierte Angaben Uber die vorgesehenen Heizgerate beizulegen.

Der Kunde oder sein Installateur bzw. Apparatelieferant hat sich rechtzeitig bei den LKW
Glattfelden Uber die Anschlussméglichkeiten zu erkundigen (Leistungsfahigkeit der
Verteilanlagen, Spannungshaltung, Notwendigkeit der Verstarkung von Anlagen usw.).

Einzelheiten sind in den regionalen Werkvorschriften Zirich (WV ZH) und in weiteren Be-
stimmungen der VNB geregelt.

Das Netz ist fir die Ubertragung von Daten und Signalen der VNB reserviert. Ausnahmen be-
darfen der Bewilligung durch die VNB und sind entschadigungspflichtig.

Installationen und elektrische Verbraucher werden nur bewilligt und angeschlossen, wenn sie:

a) den eidgendssischen und kantonalen Vorschriften und Ausfihrungsbestimmungen, den
anerkannten Regeln der Technik (Normen) und den regionalen Werkvorschriften Zirich
(WV ZH) entsprechen;

b) im normalen Betrieb elektrische Einrichtungen benachbarter Kunden sowie Fern- und
Rundsteueranlagen nicht stérend beeinflussen;

c) von Firmen oder Personen ausgefiihrt werden, welche im Besitz einer Installationsbewillli-
gung des Eidgendssischen Starkstrominspektorates sind, soweit eine solche Bewilligung
notwendig ist.

Die VNB kann auf Kosten des Verursachers besondere Bedingungen und Massnahmen festle-
gen, namentlich in folgenden Fallen:

a) fir die Dimensionierung und Steuerung von elektrischen Raumheizungen und anderen
speziellen Warmeanwendungen,;



6.9.

6.10.

b) wenn der in den Bedingungen der EGM fir den Anschluss an die Verteilanlagen
vorgeschriebene Leistungsfaktor cos ¢ nicht eingehalten wird;

c) fur elektrische Verbraucher oder Riicklieferer, die Netzriickwirkungen verursachen (entge-
gen den allgemein gultigen Normen) und damit den Betrieb der Anlagen der VNB oder
deren Kunden stéren;

d) flr die Rlckspeisung bei Energieerzeugungsanlagen (mit Parallelbetrieb zum VNB Netz).
Diese Bedingungen und Massnahmen kénnen auch fir bereits vorhandene Anlagen und
Kunden angeordnet werden.

Die VNB teilt dem Kunden ein Netznutzungs- und Energieprodukt zu.
Kunden mit Leistungsmessung:

a) Die Zuteilung erfolgt aufgrund der bewilligten Installationsanzeige.
b)  Die Zuteilung besteht in der Regel fur ein Jahr (1.1. bis 31.12.).

c) Der Kunde kann per Ende Kalenderjahr (31.12.), unter Einhaltung einer 30-tagigen
Ankiindigung, aufgrund voraussehbarer Bezugsanderungen einen Antrag auf Anderung
der Zuteilung stellen.

Die Zuteilung zu einem Tarif mit Leistungskomponente wird bei Antrag durch den Kunden
vom VNB geprft. Die VNB selber kann einen Tarif mit Leistungskomponente jederzeit
anordnen.

Kunden ohne Leistungsmessung:
a) Die Zuteilung erfolgt aufgrund der bewilligten Installationsanzeige.

b) Bei einer Nutzungsanderung gemass Art. 6. 2. wird die Zuteilung durch die VNB Utberprift
und angepasst.

Die VNB Ubernimmt die durch unabhangige Produzenten erzeugte erneuerbare und nicht er-
neuerbare Energie. Die erneuerbare Energie wird nach den Regeln des Energiegesetzes und
der Energieverordnung (EnG resp. EnV Artikel 7, 7a und 28a, kostendeckende Einspeisevergi-
tung KEV und Mehrkostenfinanzierung MKF) abgenommen. Die Abnahme nicht erneuerbarer
Energie bedarf einer speziellen Vereinbarung. Grundsatzlich unterliegt die Rucklieferung von
Energie den Anforderungen des Eidgendssischen Starkstrominspektorats ESTI, der nationalen
Netzgesellschaft swissgrid und der kostendeckenden Einspeisevergiitung KEV. Die Produktion
erneuerbarer Energie ist der swissgrid anzumelden.

a) Mit einer Leistung bis 3 kW, einphasig: Installationsanzeige

b) Mit einer Leistung bis 10 kW, einphasig: Installationsanzeige, Anschlussgesuch, vorlage-
pflichtig beim ESTI

c) Mit einer Leistung bis 10 kW, mehrphasig: Installationsanzeige

d)  Mit einer Leistung uber 10 kW, mehrphasig: Installationsanzeige, Anschlussgesuch, vorla-
gepflichtig beim ESTI. Die vorlagepflichtigen Gesuche sind an das Eidgendssische Stark-
strominspektorat ESTI, Luppmenstrasse 1, 8320 Fehraltorf zu senden.

Im Weiteren sind einzuhalten:

a) Die Bedingungen der Elektrizitdtsgenossenschaft Marthalen fir den Anschluss an die
Verteilanlagen.



6.11.

Fir Produktionsanlagen erneuerbarer Energie mit einer Anmeldung fir die kostendeckende
Einspeisevergitung KEV gilt das Folgende:

a) Mit einer Leistung UGber 30 kW: Der Produzent ist verpflichtet, fir die Einhaltung der ge-
setzlichen Anforderungen nach EnG Art. 7a (Messung, Datenmanagement) eine Last-
gangmessung zu installieren und bei einem Austritt aus der kostendeckenden Einspeise-
vergutung KEV nach EnG Art. 7b die VNB termingerecht zu informieren.

b) Mit einer Leistung bis 30 kW: Eine Lastgangmessung wird nicht benétigt.

Art. 7 Anschluss an die Verteilanlagen

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Die VNB bestimmt die Leitungsfihrung, den Kabelquerschnitt nach Angabe der vom Kunden
gewlinschten Anschlussleistung, den Ort der Hauseinflihrung sowie den Standort des An-
schluss-Uberstromunterbrechers und der Tarifgeréate. Dabei nimmt die VNB nach Absprache mit
dem Kunden auf dessen Interessen Riicksicht. Insbesondere legt die VNB die Spannungsebe-
ne fest, an welche der Kunde angeschlossen wird.

Als Grenzstelle zwischen Netz und Hausinstallation gilt:

a) bei unterirdischer Zuleitung die Eingangsklemmen des Anschluss-Uberstromunterbre-
chers;

b) bei oberirdischer Zuleitung die Abspannisolatoren des Hausanschlusses.

Die Grenzstelle bildet die Eigentumsgrenze zwischen den Verteilanlagen der VNB und den An-
lagen des Kunden. Die Eigentumsgrenze ist auch massgebend flr die Zuordnung von Kontrol-
len, Instandhaltung und Haftung.

Die VNB erstellt fir eine Liegenschaft und fir zusammenhangende Bauten in der Regel nur ei-
nen Anschluss. Fir den Anschluss an das Verteilnetz erhebt die VNB einen Anschlussbeitrag.
Er setzt sich aus dem Netzkostenbeitrag und den Anschlusskosten zusammen. Weitere An-
schlisse sowie Verbindungsleitungen zwischen verschiedenen zu einer Liegenschaft gehéren-
den Gebauden nach der Grenzstelle gehen zu Lasten des Kunden.

Die VNB ist berechtigt, mehrere Liegenschaften Uber eine gemeinsame Zuleitung zu versorgen
sowie an einer Zuleitung, die durch ein Grundstiick eines Kunden fiihrt, weitere Kunden anzu-
schliessen.

Bei Anschlusserweiterungen im Freileitungsnetz, die eine Verstarkung der Hausleitung bedin-
gen, ist der Freileitungsanschluss durch einen Kabelanschluss zu ersetzen.

Die VNB nimmt bei Bau und Unterhalt ihrer Leitungen auf die Interessen der Grundeigentiimer
so weit als méglich Ricksicht. Leitungen, deren Fortbestand infolge baulicher Verédnderungen
nicht mehr méglich sind, werden gemass den gesetzlichen Bestimmungen verlegt.

Die Grundeigentimer erteilen der VNB das unentgeltliche Recht zur Durchleitung von
Niederspannungs- und von Mittelspannungsleitungen (inkl. Kommunikationsdatenleitungen,
welche von der VNB genutzt werden). Ferner ist das betrieblich notwendige Ausasten von
B&umen und Strduchern zuzulassen.

Zur dinglichen Sicherung ihrer Leitungsanlagen und -trassees auf Privatgrundstiicken ist die
VNB berechtigt, diese auf eigene Kosten im Grundbuch eintragen zu lassen.



7.9.

7.10.

Flhren Leitungen durch Landwirtschaftszonen so gelten die Entschadigungssatze fiir Schachte,
erdverlegte Leitungen und elektrische Freileitungen des Verbands Schweizerischer Elektrizitats-
unternehmen (VSE), Aarau, in Zusammenarbeit mit dem Schweizerischen Bauernverband
(SBV), Brugg.

Die Details und Kosten fir den Anschluss an die Verteilanlagen sind separat geregelt
(Bedingungen der Elektrizititsgenossenschaft Marthalen fir den Anschluss an die Verteilan-
lagen).

Art. 8 Schutz von Personen und Werkanlagen

8.1.

8.2.

8.3.

Wenn in der N&he eines Freileitungsanschlusses Arbeiten (Fassadenrenovationen usw.) ausge-
fihrt werden miissen, bei denen Personen durch die Zuleitungen gefahrdet werden kénnten, so
installiert die VNB gegen einen angemessenen Kostenbeitrag einen provisorischen Kabel-
anschluss.

Werden durch den Kunden oder durch Dritte in der Nahe von elektrischen Anlagen Arbeiten ir-
gendwelcher Art vorgenommen oder veranlasst, welche die Anlagen schadigen oder gefahrden
kénnten (z.B. Baumfallen, Bauarbeiten, Sprengen usw.), ist dies der VNB rechtzeitig vor Beginn
der Arbeiten mitzuteilen. Die VNB legt in Absprache mit dem Kunden oder Dritten die erforder-
lichen Sicherheitsmassnahmen fest. Ohne Absprachen haften Kunden/Dritte fiir die Schaden an
elektrischen Anlagen, die sich aus diesen Arbeiten ergeben kénnten.

Beabsichtigt der Kunde oder ein Dritter auf privatem oder 6ffentlichem Boden irgendwelche
Grabarbeiten ausflihren zu lassen, so hat er sich vorgangig bei der VNB Uber die Lage allfalli-
ger im Erdboden verlegter Kabelleitungen zu erkundigen. Die nétigen Planauskiinfte kénnen
beim Planungsingenieur (k.holenstein@zieglerpartner.ch / 052 366 51 80) bestellt werden. Sind
bei den Grabarbeiten Kabelleitungen zum Vorschein gekommen, so ist vor dem Zudecken die
VNB zu informieren, damit die Kabelleitungen kontrolliert, eingemessen und geschitzt werden
kénnen.

Art. 9 Qualitat und Regelmassigkeit der Elektrizitatslieferung/Einschrankungen

9.1.

9.2.

Die VNB liefert die Energie in der Regel ununterbrochen innerhalb der tblichen Toleranzen fir
Nennspannung und Frequenz geméass der Norm SN/EN 50160 «Merkmale der Spannung in
offentlichen Elektrizitdtsversorgungsnetzen». Vorbehalten bleiben die nachstehenden Ausnah-
mebestimmungen.

Die VNB hat ohne Kostenfolge insbesondere das Recht, die Elektrizitatslieferung einzuschran-
ken oder ganz einzustellen:

a) bei Einwirkungen durch Dritte oder bei héherer Gewalt wie Krieg oder kriegsahnlichen Zu-
sténden, inneren Unruhen, Streiks und Sabotage;

b) bei ausserordentlichen Vorkommnissen und Naturereignissen, wie z.B. Einwirkungen
durch Feuer, Explosion, Wasser, Eisgang, Blitz, Windfall und Schneedruck, Schaden oder
Stérungen an elektrischen Anlagen und Netzen und Uberlastungen in den Energieversor-
gungsanlagen;

c) bei betriebsbedingten Unterbrechungen wie z.B. Kontrollen, Instandhaltungs-, Instandset-
zungs- und Erweiterungsarbeiten an den Verteilanlagen oder bei einer Unterbrechung der
Zufuhr vom Vorlieferanten;

d) bei Unféllen oder bei Gefahr fir Mensch, Tier, Umwelt oder Sachen;



e)  wenn es die Aufrechterhaltung der allgemeinen Versorgungssicherheit notwendig macht;
f) bei Energieknappheit im Interesse der Aufrechterhaltung der Elektrizitatsversorgung des
Landes;

Q) Aufgrund behérdlich angeordneter Massnahmen und im Interesse der Ubergeordneten
Versorgung. Die VNB wird dabei in der Regel auf die Bedirfnisse der Kunden Riicksicht
nehmen. Voraussehbare langere Unterbrechungen und Einschrédnkungen werden den
Kunden nach Mdglichkeit im Voraus angezeigt.

9.3. Die VNB ist berechtigt, zur optimalen Lastbewirtschaftung fiir bestimmte Apparatekategorien die
Freigabezeiten einzuschranken oder zu verandern. Die dafir notwendigen technischen Ein-
richtungen gehen ab der Grenzstelle zu Lasten des Kunden.

9.4. Die Kunden haben von sich aus alle nétigen Vorkehrungen zu treffen, um in ihren Anlagen
Schaden oder Unfélle zu verhlten, die durch Energieunterbruch, Wiedereinschaltung sowie aus
Spannungs- oder Frequenzschwankungen und Oberschwingungen im Netz entstehen kdnnen.
Fir Kunden, die eigene Erzeugungsanlagen besitzen oder Energie von dritter Seite beziehen,
gelten, sofern vertraglich nichts anderes vereinbart wurde, in den von Art.12 erfassten Fallen
die besonderen Bedingungen Uber den Parallelbetrieb mit dem Netz der VNB.

9.5. Die Kunden haben unter Vorbehalt zwingender gesetzlicher Bestimmungen und den allgemein
gultigen Normen keinen Anspruch auf Entschadigung fir mitteloaren oder unmittelbaren Scha-
den, der ihnen entsteht aus:

a) Spannungs- und Frequenzschwankungen irgendwelcher Art und Grdsse oder stérenden
Oberschwingungen im Netz;

b) Unterbrechungen, Einschrankungen der Elekitrizitatslieferung sowie aus Einstellungen der

Elektrizitatslieferung oder aus dem Betrieb von Rundsteueranlagen, sofern die Unterbre-
chungen aus Griinden erfolgen, die in diesen allgemeinen Bedingungen vorgesehen sind.

Art. 10 Unterbrechung der Netznutzung und Einstellung der Elektrizitatslieferung infolge
Kundenverhaltens

10.1. Die VNB ist berechtigt, nach vorheriger Mahnung und schriftlicher Anzeige, die Netznutzung
und die Elektrizitatslieferung einzustellen, wenn der Kunde:

a) rechtswidrig Energie bezieht;

b) elektrische Einrichtungen oder Gerate benutzt, die den anwendbaren Vorschriften nicht
entsprechen oder aus anderen Griinden Personen oder Sachen geféhrden;

c) dem Beauftragten der VNB den Zutritt zu seiner Anlage oder Messeinrichtung nicht
ermdglicht;

d) seinen Zahlungsverpflichtungen fir die Elektrizitatslieferung oder fir den Anschlussbei-
trag nicht nachgekommen ist;

e) gegen die Bestimmungen dieser allgemeinen Bedingungen verstésst und diesen auch
nach zweimaliger Mahnung nicht nachkommt;

f) Einrichtungen verwendet, die den Netzbetrieb beeintrachtigen (zu grosse Lasten,
Netzriickwirkungen, ungleiche Phasenlasten usw.).
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10.2.

10.3.

Mangelhafte elektrische Einrichtungen oder Gerate, von denen eine betrachtliche Personen-
gefdhrdung oder Brandgefahr ausgeht, kénnen durch Beauftragte der VNB oder durch das
Eidgendssische Starkstrominspektorat ohne vorherige Mahnung vom Verteilnetz abgetrennt
oder plombiert werden.

Die Einstellung der Elektrizitatslieferung durch die VNB befreit den Kunden nicht von der Zah-
lungspflicht fir ausgestellte Rechnungen oder der Erflllung anderer Verbindlichkeiten gegen-
Uber der VNB. Aus der rechtméassigen Einstellung der Elektrizitatslieferung durch die VNB ent-
steht dem Kunden kein Anspruch auf Entschadigung irgendwelcher Art.

Art. 11 Mittel- und Niederspannungsinstallationen

11.1.

11.3.

Elektrische Installationen sind nach der Elektrizitatsgesetzgebung des Bundes und den darauf
basierenden Vorschriften und Normen sowie nach den Werkvorschriften zu erstellen, zu &n-
dern, instand zu halten und zu kontrollieren.

. Den Kunden oder Eigentimern wird empfohlen, allféllige ungewdhnliche Erscheinungen in ihren

Installationen, wie haufiges Durchschmelzen von Sicherungen, Knistern und dergleichen, un-
verzlglich einem Inhaber einer Installationsbewilligung zu melden.

Die Eigentiimer elektrischer Installationen erbringen nach entsprechender Aufforderung durch
die VNB periodisch den Sicherheitsnachweis, dass ihre Installationen den giltigen technischen
und sicherheitstechnischen Anforderungen und Normen genligen.

. Der Kunde ermdéglicht der VNB und den durch die VNB beauftragten Personen fiir die rechtlich

vorgeschriebene Uberpriifung der Sicherheit und fiir die Priifung der Betriebsanlagen (elektri-
sche Einrichtungen, Messstellen etc.) zu angemessener Zeit und im Falle von Stérungen jeder-
zeit den Zugang zu seinen Anlagen.

Art. 12 Messeinrichtungen

12.1.

12.2.

12.3.

Die fur die Messung der Energie notwendigen Zahler und anderen Einrichtungen werden durch
die VNB geliefert und montiert. Die Zahler und Messeinrichtungen bleiben Eigentum der VNB
und werden auf ihre Kosten instand gehalten. Der Hauseigentimer bzw. Kunde erstellt auf
seine Kosten die fir den Anschluss der Messeinrichtungen notwendigen Installationen nach
Anleitung der VNB. Allfallige Verschalungen, Nischen, Aussenkasten, Schllisselrohre usw., die
zum Schutze der Apparate notwendig sind, werden vom Kunden auf eigene Kosten erstellt,
kontrolliert und auch instand gehalten. Die Kosten flir die Montage der notwendigen Apparate
gehen ebenfalls zu Lasten des Kunden. Uberdies stellt er der VNB den fiir den Einbau der
Messeinrichtungen und der Zahlapparate erforderlichen Platz kostenlos zur Verfligung. Die
Messeinrichtungen missen jederzeit frei zuganglich sein.

Werden Zahler und andere Messeinrichtungen ohne Verschulden der VNB beschadigt, so ge-
hen die Kosten flr Reparatur, Ersatz und Auswechslung zu Lasten des Kunden. Zahler und
Messeinrichtungen dirfen nur durch Beauftragte der VNB plombiert, deplombiert, entfernt oder
versetzt sowie ein- oder ausgebaut werden. Wer unberechtigterweise Plomben an Messinstru-
menten beschadigt oder entfernt, oder wer Manipulationen vornimmt, welche die Genauigkeit
der Messinstrumente beeinflussen, haftet fir den daraus entstandenen Schaden und tragt die
Kosten der notwendigen Revisionen und Nacheichungen. Die VNB behélt sich vor, in solchen
Fallen Strafanzeige zu erstatten.

Der Kunde kann jederzeit auf eigene Kosten eine Prifung der Messeinrichtungen durch ein
amtlich ermé&chtigtes Priforgan verlangen. In Streitféllen ist der Befund des Bundesamtes fir
Metrologie und Akkreditierung massgebend. Werden bei den Prifungen Fehler an den Mess-
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12.4.

12.5.

einrichtungen festgestellt, so tragt die VNB die Kosten der Prifungen einschliesslich der Aus-
wechslung der Messeinrichtungen. Messapparate, deren Abweichungen die gesetzlichen Tole-
ranzen nicht Uberschreiten, gelten als richtig funktionierend. Dies gilt ebenfalls fur Umschalt-
uhren, Sperrschalter, Rundsteuerempfénger usw. mit Differenzen bis +/- 30 Minuten auf die
Uhrzeit.

Die Kunden sind verpflichtet, festgestellte Unregelméssigkeiten der Mess- und Schaltapparate
der VNB unverziglich zu melden.

Der Kunde sowie die VNB kdnnen jederzeit eine Lastgangmessung verlangen. Die
Modul(Fernauslesung)- und Montagekosten der notwendigen Apparate gehen zu Lasten des
Kunden.

Bei Lastgangmessung mit automatischer Datenlibermittlung ist zudem ein durch den Kunden
auf seine Kosten zur Verflgung zu stellender, dauerhafter und durchwahlfahiger
Kommunikationsanschluss notwendig. Die jahrlich wiederkehrenden Kosten fir die
Lastgangmessung mit automatischer Datenlibermittlung richten sich nach den Bedingungen der
Elektrizitdtsgenossenschaft Marthalen fir den Anschluss an die Verteilanlagen, Anhang 4.

Art. 13 Messung des Energieverbrauches

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Fir die Feststellung des Energieverbrauches sind die Angaben der Zéhler und Messeinrichtun-
gen massgebend. Dazu kénnen auch Summen- bzw. Differenzbildungen von Messwerten he-
rangezogen werden. Das Ablesen der Zahler und die Wartung der Ubrigen Messeinrichtungen
erfolgen durch Beauftragte der VNB. Die VNB kann die Kunden ersuchen, die Zahler selbst ab-
zulesen und die Zahlerstande der VNB zu melden.

Bei festgestelltem Fehlanschluss oder bei Fehlanzeige einer Messeinrichtung wird der
Energiebezug des Kunden soweit méglich aufgrund der durchgefiihrten Priifung ermittelt. Lasst
sich das Mass der Korrektur durch eine Nachprifung nicht bestimmen, so wird der Bezug unter
angemessener Beriicksichtigung der Angaben des Kunden von der VNB festgelegt. Dabei ist
vom Verbrauch in vorausgegangenen, vergleichbaren Perioden auszugehen. Die inzwischen
eingetretenen Veréanderungen der Anschlusswerte und Betriebsverhéltnisse sind angemessen
zu bericksichtigen.

Kann die Fehlanzeige einer Messapparatur nach Grésse und Dauer einwandfrei ermittelt wer-
den, so muss die VNB die Abrechnungen flr diese Dauer, jedoch héchstens fur die Dauer von
5 Jahren, entsprechend anpassen. Kann der Zeitpunkt des Eintretens der Stérung nicht festge-
stellt werden, so wird die Abrechnung fir die beanstandete Ableseperiode angepasst.

Treten in einer Installation Verluste durch Erdschluss, Kurzschluss oder andere Ursachen auf,
so hat der Kunde keinen Anspruch auf Reduktion des registrierten Energieverbrauches und Er-
satz defekter Geréte oder Installationen.

Teil 3 Lieferung elektrischer Energie

Art. 14 Umfang der Lieferung elektrischer Energie

14.1.

14.2.

Die VNB liefert dem Kunden, gestitzt auf dieses Reglement, elektrische Energie im Rahmen
ihrer gesetzlichen Versorgungspflicht.

Die VNB zeigt dem Kunden einmal jahrlich die Kennzeichnung der gelieferten elektrischen
Energie nach ihrer Art und Herkunft an.

12



14.3.

14.4.

14.5.

Der Kunde darf die Energie nur zu den vertraglich vorgesehenen Zwecken bzw. gemass den im
Preisblatt aufgefihrten Lieferbestimmungen verwenden.

Die Abgabe von Energie an Dritte muss durch die VNB bewilligt werden. Davon ausgenommen
ist die Abgabe von Energie an Mieter und Untermieter innerhalb von Wohnraumen. In jedem
Fall durfen auf die Strompreise der VNB keine Zuschlage erhoben werden.

Die Verantwortung fur die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften Gber die Energieverwendung ob-
liegt dem Kunden.

Teil 4 Preise und Rechnungsstellung

Art. 15 Preise

15.1.

Die anwendbaren Preise flir den Anschlussbeitrag, die Netznutzung und fir die Lieferung
elektrischer Energie werden durch den Vorstand der Elektrizitditsgenossenschaft Marthalen fest-
gesetzt und kdénnen jederzeit durch eine Vorankindigung von 3 Monaten geédndert werden,
immer auf den 1. Januar, sofern vertraglich keine anders lautende Regelung festgelegt wurde.

Art. 16 Rechnungsstellung und Zahlung

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

Die Rechnungsstellung an die Kunden erfolgt in regelmassigen durch die VNB festgelegten
Zeitabstanden. Die VNB kann zwischen den Zahlerablesungen Teilrechnungen in der Héhe des
voraussichtlichen Energiebezugs stellen. Bei wiederholtem Zahlungsverzug oder wenn berech-
tigte Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des Kunden bestehen, kann die VNB vom Kunden ange-
messene Vorauszahlung oder Sicherstellung verlangen oder Prepaidzahler einbauen.

Die Kosten fir den Ein- und Ausbau der Prepaidzahler sowie fir zuséatzliche Aufwendungen in
diesem Zusammenhang gehen zu Lasten des Kunden.

Die Rechnungen werden vom Kunden innerhalb von 30 Tagen oder der durch die VNB indivi-
duell vorgegebenen Zahlungsfrist ohne jeglichen Abzug mit dem zugestellten Einzahlungs-
schein oder mit Bank-, Postauftrag beglichen. Die Kunden tragen sémtliche Kosten (inkl. Mahn-
gebilhren), die der VNB durch den Zahlungsverzug entstehen. Dies gilt auch bei Bezahlung
Uber Bank-, Postauftrag. Die Bezahlung der Rechnungen in Raten ist nur nach Absprache mit
der VNB zulassig.

Der Kunde ist bei Abgabe von Energie an Untermieter gemass Art.14. 4 gegeniber der VNB fir
ausstehende Rechnungsbetrage haftbar.

Fehlerhafte Rechnungsstellung kann innerhalb einer Frist von 5 Jahren berichtigt werden.

Bei Beanstandungen der Energiemessung darf der Kunde die Zahlung der Rechnungsbetrage
und die Leistung von Akontozahlungen nicht verweigern.

Bei vorsatzlicher Umgehung der Preisbestimmungen durch den Kunden oder seine Beauftrag-
ten sowie bei widerrechtlichem Energiebezug hat der Kunde die zu wenig verrechneten Betrage
in vollem Umfang samt Zinsen und einer Entschadigung flr die verursachten Umtriebe zu be-
zahlen.

Die Rechnungsstellung der Elektrizitatstarife (Netznutzung und Lieferung elektrischer Energie)
erfolgt pro Messstelle der VNB.
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Teil 5 Schlussbestimmungen

Art. 17 Inkrafttreten

17.1. Dieses durch die Generalversammlung vom 18. Mai 2011 bewilligte Reglement tritt per 1. Juni
2011 in Kraft. Es ersetzt alle bisherigen Reglemente.

Elektrizitdtsgenossenschaft Marthalen

Marthalen, 18. Mai 2011

Ruedi Stutz Monika von Gunten
Président der Elekirizitdtsgenossenschaft Marthalen Aktuarin
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